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’ Storytel group Inledning Verksamhet Strategi Hallbarhet Bolagsstyrning Finansiell information

Inledning

Rapportens omfattning och ramverk Vidare kvarstar vart dtagande gdllande FN:s Global
Compact och dess tio principer, som vi ansl6t oss till 2021.

Storytel AB:s (publ) hallbarhetsrapport omfattar Detta kommer dven fortsdttningsvis att vdgleda vart

rdkenskapsaret som slutar den 31 december 2025. Denna arbete fér mdnniskors och planetens vdlbefinnande.

rapport speglar vart kontinuerliga dtagande att forse
intressenter med transparenta, jdmférbara och tillforlitliga
insikter i vart arbete inom miljo, socialt ansvar och
bolagsstyrning (ESG). Hallbarhetsrapporten har upprdttats I linje med vart dvergripande mal fér 2025 utgdr arets

i er'!Iighet m,e‘,* drsredovisningsloqen, kqpitel 6 §§, ]9_]3’ rapporteringscykel ett steg i utvecklingen av var

enligt den tidigare lydelse som gdllde fre den 1juli 2024. metodik. Historiskt sett har Storytels hallbarhetsarbete
kategoriserats enligt en egenutvecklad trepelarmodell:
Footprint (Planet), Brainprint (Kunder) och Fingerprint
(Medarbetare och partner).

Anpassning av var hallbarhetsrapportering

| syfte att upprdtthalla en hdg grad av ansvarsskyldighet
har vi pa frivillig basis vidareutvecklat var
hdllbarhetsrapportering med inspiration fran EU-direktivet
om féretags hallbarhetsrapportering (CSRD). Aven om
Storytel-koncernen for ndrvarande inte omfattas av
direktivets obligatoriska krav har vi valt att anpassa
delar av var rapportering till dess struktur for att 6ka
transparensen och jamforbarheten. Detta har stottat
var évergdng frdn tidigare hallbarhetspelare till ett

mer globalt erkdnt ESG-ramverk, vilket aterspeglar

bdde langsiktiga ambitioner och vara intressenters
férvdntningar.

Som ett led i en strategisk forflyttning for att 6ka
jamforbarheten och tydligheten stdller vi nu om dessa
fokusomraden till det allmdnt erkédnda ramverket for
miljd (E), socialt ansvar (S) och bolagsstyrning (G). Denna
anpassning gor det maojligt for oss att dra nytta av
Europeiska unionens standardiserade upplysningskray,
samtidigt som vi behdaller de kérnvdrden som alltid har
drivit var hallbarhetsagenda.

Tidigare pelare Kdrnvdrde Ny ESG-kategori

Footprint Planetens vdlmaende Miljo (E)

Brainprint Kundernas vdlmaende Socialt ansvar (S)

Fingerprint Medarbetarnas vdlmaende Socialt ansvar (S)

Fingerprint Partners vdlmaende Socialt ansvar (S) / Bolagsstyrning (G)
Tvdrgdende Ansvarsskyldighet och etik Bolagsstyrning (G)
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Allman information

Grund for utarbetandet

Rapporteringens avgrdnsning och finansiell
kontroll

3 De tidshorisonter som beaktats i denna
| likhet med var finansiella rapportering tilldmpar = - rapportering foljer ESRS-riktlinjerna och baseras,
Storytel Group, ndr det gdller hallbarhetsredovisning, en ddr det dr mojligt, pa Storytels ramverk for
metod baserad pa finansiell kontroll. Detta innebdr att & féretagsovergripande riskhantering (ERM) for att
hallbarhetsredovisningen upprdttas pa konsoliderad basis ""CL sdkerstdlla enhetlighet.

med samma omfattning som vara finansiella rapporter.
Kort sikt dr den period som tilldmpas som

Rapporten omfattar moderbolaget Storytel AB (publ) och \ rapporteringsperiod i vara finansiella rapporter.
samtliga dotterbolag som kontrolleras direkt eller indirekt
av koncernen. Denna enhetliga grdnsdragning stodjer

en sammanhdllen rapportering for affdrsomradena

Medellang sikt strdcker sig fran slutet av den
kortsiktiga perioden upp till fem ar.

Streaming och Publishing. Aven om Storytel Group inte Lang sikt definieras som tidsperioder Idngre dn
omfattas av tvingande krav pa hdllbarhetsrapportering / fem ar.

tilldmpar vi principen om att ‘f6lj eller forklara’ for att ' |J

sdkerstdlla transparens och trovdrdighet i var frivilliga f Foljande avsnitt beskriver de styrstrukturer,
rapportering. | strategiska prioriteringar och den process for

vdsentlighetsbedémning som ligger till grund for

Vérdekedja och kartli:iggning avinverkan Storytel Groups hallbarhetsataganden och resultat.

Vart hdllbarhetsarbete strdcker sig utanfor var

egen verksamhet. Denna rapport tdcker vdsentliga
inverkningar, risker och mojligheter (IRO:er) som &r
kopplade till koncernen genom vara direkta och indirekta
affdrsrelationer uppstroms och nedstréoms i vdardekedjan.
Vi har kartlagt dessa forbindelser genom att noggrant
analysera var verksamhet, vara tjanster och produkter
samt de olika geografiska marknaderna ddr vi ar
verksamma.
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@ storytel group

Hallbarhetsstyrning

Inledning Verksamhet

Storytel Group upprdtthaller en bolagsstyrningsstruktur utformad for att sdkerstdlla ansvarsskyldighet, strategisk
tillsyn och langsiktigt virdeskapande for vara aktiedgare och intressenter. En effektiv styrning utgér den strategiska

arkitekturen for att integrera hdllbarhet i var kdrnverksamhet.

Mangfaldspolicy for styrelsen

Koncernen efterstrdvar, genom valberedningen, en
styrelsesammansdttning som dr dndamalsenlig med
hdnsyn till bolagets verksamhet, utvecklingsskede

och dvriga férhdllanden. Denna sammansdttning
prdglas av mangsidighet och bredd avseende
ledamoéternas kompetens, erfarenhet, alder, utbildning
och yrkesbakgrund. Valberedningen strdvar efter att
sdkerstdlla mangfald och en jamn konsfordelning i
styrelsen.

Ansvarsférdelning

Per den 31 december 2025 dr var bolagsstyrningsstruktur
utformad for att driva Storytel Groups strategi fér 2028.
Sammansdttningen av och mangfalden inom vara primdra

styrande organ, uttryckt i antal personer, redovisas nedan.

Styrelsen ansvarar fér koncernens drliga styrningsprocess,
inklusive hallbarhet, vilket omfattar granskning och
godkdnnande av relaterade madl, policyer och processer.
Framsteg i forhallande till mdalen dokumenteras i den
arliga hallbarhetsrapporten, som dr féremal for styrelsens
slutliga granskning och godkdnnande.

Inom styrelsen har revisionsutskottet, som sammantrdder
minst fem gdanger per dr, ett sdrskilt ansvar for att
sdkerstdlla att koncernen féljer tillimpliga krav
avseende miljd, socialt ansvar och bolagsstyrning (ESG).
Revisionsutskottet ansvarar ocksa for att koncernen
arbetar strategiskt och systematiskt med hdllbarhet

i hela verksamheten, hanterar malsdttnings- och
rapporteringsprocesser, stdrker relationer med externa
intressenter, verkar med hog affdrsetik och stodjer

styrelsen i att fullgéra sitt ansvar.

Riskhantering och interna kontroller gdllande
hallbarhetsrapporteringen

Hallbarhetsrelaterade risker och kontroller &r integrerade i
Storytel Groups bredare ramverk foér féretagsévergripande
riskhantering (ERM) och intern kontroll fér att sékerstdlla

datakvalitet och regelefterlevnad i samtliga upplysningar.

Var foretagsovergripande riskhantering innefattar en arlig
beddémning for att prioritera hallbarhetsrelaterade risker
baserat pa deras inverkan och sannolikhet. Denna process

utvdrderar faktorer - sdsom lagkrav och datatillforlitlighet

- som kan paverka rapporteringens integritet. De mest
vdsentliga riskerna rapporteras till koncernledningen

Totalt antal o Icke- . 5 S (O o
Organ ledaméter Verkstdllande verkstdllande Kvinnor (%) Mdn (%) Oberoende (%)
Styrelse 7 0 7 43% YA 86%
Koncernledning 10 10 - 60% 40% N/A

Anmdrkning: Fér ndrvarande finns inga formella arbetstagarrepresentanter i styrelsen; medarbetarperspektiv integreras dock via Chief People Officer och genom direkt

samverkan med koncernledningen.
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for slutgiltig beddmning och sammanstdlls ddrefter i
foretagets riskrapport for revisionsutskottets dversyn.

For att sdkerstdlla tillforlitligheten i vara hallbarhetsdata
tilldmpar koncernen ett strukturerat system for

intern kontroll baserat pa processkartldggning samt
dokumenterade risker och kontroller. Detta ramverk
identifierar kritiska datapunkter ddr fel kan uppstd

och implementerar specifika kontrollaktiviteter for att
mildra risker. Dessa kontroller 6vervakas kontinuerligt
for att sdkerstdlla deras effektivitet, vilket skapar en
vdldefinierad verifieringskedja fran radata till de slutliga
hdllbarhetsupplysningarna.




storytel group

Strategi, affarsmodell och
vdrdekedja

Storytel Group strdvar efter att vara ledande inom inno-
vativt berdttande genom att férena forlagsverksamhet i
vdrldsklass med banbrytande teknologi. Var affdrsmod-
ell - grunden for vart vardeskapande och var hallbar-
hetsstrategi - dr uppdelad i tva affdrsomraden:

e Streaming: Detta affdrsomrade, som dr verksamt pa
drygt 25 marknader under varumdrken som Storytel,
Mofibo och Audiobooks.com, levererar berdttelser pa
over 55 sprak, anpassade for den moderna digitala
livsstilen.

e Publishing: Detta affdrsomrade bestar av
vdlrenommerade forlag som Norstedts Férlagsgrupp,
Gummerus, People’s, Lind & Co, Bokfabriken och
Storyside, och skapar samt distribuerar innehall och
berdttelser i formaten tryckt bok, ljudbok och e-bok.

Genom att integrera dessa affdrsomraden styr vi var oper-
ativa vdardekedja for att hantera vdasentliga inverkningar,
risker och méjligheter (IRO:er), vilket sdkerstdller att var
tillvdxt ligger i linje med vara hdllbarhetsataganden.

Koncernens vdrdekedja strdcker sig fran skapande av
innehall till slutlig konsumtion:

e Uppstroms: Viktiga uppstromsaktiviteter inkluderar
skapande av innehadll i samarbete med forfattare,
studior och inldsare; pappersproduktion for vara
tryckta bocker av specialiserade pappersleverantorer;
samt den tekniska infrastruktur som tillhandahalls av
datacenter, saésom Google Cloud Services, vilka driver
var digitala plattform.

e Egen verksamhet: Var kdrnverksamhet dr organiserad
inom de tva affdrsomradena, Streaming och Publishing,
som samverkar for att producera och distribuera
berdttelser.
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e Nedstroms: Vdardekedjan nedstroms kdnnetecknas
av den inverkan var streamingplattform har genom
att digitalisera litteratur och géra den allmdnt
tillgdnglig, samt distributionen av fysiska bécker via
miljomedvetna logistikpartner till dterforsdljare och
slutkonsumenter.

Denna integrerade affdrsmodell och vdrdekedja utgor
grunden for var systematiska process for att identifiera de
mest betydande hallbarhetsrelaterade fragorna som dr
relevanta for var verksamhet och vara intressenter.

Bolagsstyrning

Finansiell information
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Vdrdekedja

UPPSTROMS EGEN VERKSAMHET NEDSTROMS

-
&
v

. . . D
1 3 Ljudboksproduktion

- I I . . . . 3 Distribution
1 3 Studior

3 Anvdndning - Streaming
av slutanvandare

/r 1.3 Forsdljning av .
3 Servrar - Datacenter - streamingtjdnster
—

3 Bokproduktion
1 1 3 “ N ﬁ .
NAA KK

6 10 11 12 Arbetstagare i vardekedjan

1 3 Pappersproduktion 1 Transport 1 1 Transport

2 14 )5 110] 11 )12} Den egna arbetskraften 718 ) 911011 112 Konsumenter och slutanvandare

1 Begrdnsning av klimatférdndringar 2 Anpassning till klimatférdndringar 3 Energi 4 Arbetsforhallanden - Den egna arbetskraften 5 Likabehandling och lika méjligheter for alla

6 Arbetsférhallanden - Arbetstagare i vdrdekedjan 7 Informationsrelaterade inverkningar for konsumenter och/eller slutanvdndare

8 Konsumenters/slutanvdndares personliga sdkerhet

9 Social inkludering av konsumenter och/eller slutanvédndare 10 Foretagskultur 11 Skydd av visselblasare 12 Forebyggande och upptdckt av korruption och mutor samt utbildning
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Process for att identifiera och
bedoma vasentliga Gmnen

Den dubbla vésentlighetsbedémningen (DMA:n) &r den kompass som styr Storytel Groups hallbarhetsstrategi mot de
omrdden ddr vi kan gora stérst skillnad. Under 2024 genomférde vi en grundlig och systematisk bedémning for att
identifiera vara mest betydande inverkningar, risker och méjligheter (IRO:er) ur bade ett inverkansperspektiv och ett
finansiellt perspektiv.

Grunden fran 2024 2025: Ett ar av strategisk kontinuitet
Var omfattande bedémning for 2024 innefattade: For rapporteringsperioden 2025 har Storytel Group valt
att behalla de vdsentliga omraden som identifierades
e Intressentengagemang: Riktade intervjuer och foregaende ar. Detta beslut gér det majligt foér oss att
samarbetsworkshops med en rad interna och externa fokusera pa féljande:
intressenter for att samla in olika perspektiv pa
hallbarhetsprioriteringar. e Rapporteringsmognad: Att behalla vara

hallbarhetsfragor fran 2024 stédjer var ambition att
stdrka datainsamling och rapporteringsprocesser inom
hela koncernen. Detta tillvdgagdangssdtt sdkerstdller
konsekvens och jamférbarhet 6ver tid medan vi gradvis
gar over till ett mer standardiserat, framtidsorienterat
e Intern expertis: Internt ansvariga personer bidrog format.

med djupgdende insikter och kunskap om viktiga

intressenter och hallbarhetsfragor for att ge expertrad i

relevanta drenden och bistd vid bedémningen av IRO:er.

e |dentifiering av IRO:er: Identifiering och utvdrdering
av ett brett spektrum av potentiella inverkningar, risker
och mojligheter, som lag till grund for att faststdlla
vdsentlighet.

e Regulatorisk bevakning: Vi fortsdtter att 6vervaka
utvecklingen av EU:s hallbarhetsregleringar och
initiativ som syftar till att férenkla rapporteringen.

e Granskning och podngsdttning: En noggrann Denna utveckling vdagleder var langsiktiga
gransknings- och podngsdttningsprocess genomfordes rapporteringsutveckling utan att dndra omfattningen
for varje hallbarhetsfraga under flera intervjuer och av arets frivilliga upplysning.

workshops med hjdlp av metoder som ligger i linje med
ESRS-riktlinjerna och som dr integrerade i vart ramverk
for féretagsdvergripande riskhantering (ERM).

Denna strukturerade process gav en robust grund for att

definiera vara vdsentliga omrdaden, som beskrivs i detalj i
efterféljande avsnitt.
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@ storytel group Inledning

Vdsentliga inverkningar,
risker och mojligheter

Inverkansvdsentlighet
® Energi

Dubbel vdsentlighet

Likabehandling och lika maéjligheter for alla

Storytel Groups hadllbarhetsstrategi styrs av de
vdsentliga inverkningar, risker och majligheter (IRO:er)
som identifierades i var dubbla vdsentlighetsbedémning
(DMA). Denna beddmning vdgleder var implementering
av ramverket for miljo, socialt ansvar och bolagsstyrning
(ESG), och faststdller centrala vésentliga dmnen inom
samtliga tre pelare. Dessa inkluderar miljéfragor (E1
Klimatférdndringar) som omfattar begrdnsning av
klimatférdandringar, anpassning till klimatférdandringar
och energi; sociala ataganden (S1 Den egna
arbetskraften, S2 Arbetstagare i vérdekedjan och

S4 Konsumenter och slutanvdndare); samt centrala
bolagsstyrningsfragor (Gl Ansvarsfullt féretagande),
som omfattar féretagskultur, skydd av visselblasare och
antikorruption.

Tabellen visar de slutgiltiga resultaten for
koncernens DMA. Dessa dmnen utgdr kdrnan i

var hallbarhetsrapport fér 2025 och vdagleder var
resursfordelning inom affdrsomradena Streaming och
Publishing.

. Styrning

Milis @ Socialt ansvar

@ Begrdnsning av klimatférdndringar

Personlig sdkerhet for konsumenter och

slutanvdndare

Social inkludering av konsumenter och

slutanvdndare
Foretagskultur

Skydd av visselbldasare

Ej vdsentlig

Miljéfororening av mark

Direkta paverkansfaktorer
for forlust av biologisk
mangfald

Resursinfloden
Avfall

Andra arbetsrelaterade
rattigheter (Egen
arbetskraft)

Andra arbetsrelaterade
rdttigheter
(Arbetstagare i

Hantering av relationer
med leverantorer

Politiskt engagemang
Luftféroreningar
Vattenfdroreningar

Inverkningar pa
arternas tillstand

Resursutfloden

Likabehandling och
lika maojligheter for
alla (Arbetstagare i

-, . vdrdekedjan) perdiekedidn}
+ Positiv - Negativ _— .. ..
. . Rdattigheter for berérda
Berérda samhdllen e
M Mgjlighet R Risk samhdllen
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Urbefolkningsrdttigheter

Arbetsvillkor for den egna arbetskraften
Arbetsvillkor for arbetstagare i vdardekedjan

Informationsrelaterade inverkningar for
konsumenter och slutanvdndare

Finansiell vdsentlighet
@ Anpassning till klimatforéndringar

Férebyggande och upptdckande av
korruption och mutor inklusive utbildning

Storytel Groups vdsentliga och dubbelt vdsentliga ESRS-underdmnen
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Vdsentliga inverkningar, risker och mojligheter

Amne

E1Klimatférdndringar

Underdmne

IRO-namn

IRO-typ

Vdrdekedja

Tidsplanering

Begrdnsning av klimatférdn-
dringar

Direkta och indirekta véxthusgasutsldpp, Scope
1-3

Faktisk negativ inverkan

Uppstréoms/ Egen verk-
samhet/ Nedstréms

Kort sikt/ Medellang sikt/
Lang sikt

Anpassning till klimatférdn-
dringar

Oférmaga att mdta utsldpp

Risk

Egen verksamhet

Kort sikt/ Medellang sikt

Energi

Energiforbrukning och energimix inom Scope 1-3

Faktisk negativ inverkan

Uppstréoms/ Egen verk-
samhet/ Nedstroms

Kort sikt/ Medellang sikt/
Ldang sikt

Arbetsvillkor

Arbetsvillkor

Likabehandling och lika m&-
jligheter for alla

Arbetsvillkor

Arbetsvillkor

Informationsrelaterade inver-
kningar for konsumenter och/
eller slutanvdndare

Informationsrelaterade inver-
kningar fér konsumenter och/
eller slutanvdndare

Personlig sdkerhet
Social inkludering av konsu-

menter och/eller slutanvdn-
dare

Foéretagskultur

Skydd av visselblasare

Férebyggande och upptdckt
av korruption och mutor ink-
lusive utbildning
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Arbetstid / Balans mellan arbete och privatliv
(Flexibel arbetsplats)

Arbetstid

Mangfald, jdmstdlldhet, inkludering, tillhérighet
(DEIB)

Jobbmajligheter

Branschutveckling driven av Al och teknologi

Integritet

Integritet

Hdlsa och sdkerhet

Tillgang till produkter och tjdnster

Uppférandekod

Visselblasarprocess

Korruption och mutor

Faktisk positiv inverkan

Risk
Risk

Maojlighet
Risk

Potentiell negativ inverkan

Risk

Faktisk positiv inverkan

Faktisk positiv inverkan

Faktisk positiv inverkan

Potentiell negativ inverkan

Risk

Egen verksamhet

Egen verksamhet

Egen verksamhet

Uppstroms
Uppstroms

Uppstréms/ Egen verk-
samhet/ Nedstréms

Uppstréoms/ Egen verk-
samhet/ Nedstroms

Nedstroms

Egen verksamhet/ Nedstroms

Uppstréoms/ Egen verk-
samhet/ Nedstroms

Uppstroms/ Egen verk-
samhet/ Nedstréms

Uppstroms/ Egen verk-
samhet/ Nedstroms

Kort sikt/ Medelldng sikt

Kort sikt/ Medelldng sikt

Kort sikt/ Medelldng sikt

Kort sikt/ Medelldng sikt
Kort sikt/ Medellang sikt

Kort sikt/ Medellang sikt

Kort sikt/ Medelldng sikt

Kort sikt/ Medelldng sikt

Kort sikt/ Medelldng sikt

Kort sikt/ Medelldng sikt

Kort sikt/ Medelldng sikt

Kort sikt/ Medellang sikt
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[ ] [ 1]
Antagna policyer for att
(1] L]
hantera vasentliga IRO:er
Koppling till
Styrdokument Beskrivning Omfattning internationella ramverk Dokumentdgare Beslutsniva Tillgdnglighet
och konventioner
Vrderingar som végleder vert Fi:s Global Compact,
Koncernens uppférandekod .. g . 9 . Koncern OECD:s riktlinjer for VD Styrelse Internt dokument
affdrsmdssiga agerande och vara L ..
. . multinationella foretag
interaktioner.
Uppférandekod for Faststdller miljomdssiga, sociala och Ubbstréms
PP o etiska krav for vara leverantérer och PP . FN:s Global Compact VD Styrelse Extern webbplats
leverantorer vdrdekedja
partner.
T Tl . Instruktioner for att férebygga, upptdcka -
Riktlinje mot korruption och och hantera mutor och korrupta Koncern FN:s Global Compact Jurldlslfq General Counsel  Internt dokument
mutor .. avdelningen
affdrsmetoder.
Koncernens instruktion f&r Tillhandahaller en sdker kanal for
R .. rapportering av missférhallanden och Koncern EU:s visselblasardirektiv HR-avdelningen General Counsel  Internt dokument
visselblasning . .
beskriver hanteringsprocessen.
Policy for riskhantering NENEIS for Ot.t |denF|f|erg, bedomo'och Koncern COSO-ramverket CFO Styrelse Internt dokument
hantera risker, inklusive hallbarhetsrisker.
Definierar de 6vergripande principerna,
Informationssdkerhetspolicy styrningen och forvaltningen av Storytels Koncern ISO/IEC 27001 CPTO Styrelse Internt dokument
program for informationssdkerhet.
. . . Styr behandling av personuppgifter
Intern integritetspolicy internt Koncern GDPR VD Styrelse Internt dokument
Extern integritetspolicy Sy Clehelling € PRt Nfadstron?s GDPR CPTO Styrelse Externt dokument
gentemot konsumenter. vdrdekedja
Definierar korrekt anvdndning av IT-
IT-policy tillgangar inklusive hardvara, mjukvara Koncern N/A CPTO Styrelse Internt dokument

samt tjdnster och system fran tredje part.

| féljande avsnitt Idmnas detaljerade upplysningar
om identifierade vdsentliga dmnen, med borjan i
miljorelaterade fragor kopplade till klimatférdndringar.
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Inledning Verksamhet

Miljoinformation

E1 Klimatfordandringar

Storytel Group arbetar malmedvetet med att identifiera
och minska miljdpaverkan fran var direkta och indirekta
verksamhet. Under 2025 utvecklade vi var tidigare
”Footprint”-pelare - som representerar var fysiska och
digitala paverkan - till en strukturerad hantering av
klimatrelaterad paverkan. Genom att faststdlla en
tillforlitlig och korrekt databaslinje i vara affdrsomraden
Streaming och Publishing skapar vi en transparent

grund for vart langsiktiga miljéansvar och var framtida
hallbarhetsrapportering.

Strategi

Hallbarhet Bolagsstyrning

Klimatstrategi och perspektiv

Finansiell information

Var miljéstrategi dr integrerad i var affarsmodell genom
en metod for operativ kontroll. Aven om vi dnnu inte

har en formell omstdliningsplan for 1,5-gradersmalet,
kommer vi att fokusera pa att upprdtta en vdlgrundad och
fullsténdig redovisning av koncernens vaxthusgaser (GHG)

for kommande rapporteringsperioder.

Delomrade IRO-namn Beskrivning Vdrdekedja

Begrdnsning av Direkta och Vdxthusgasutsldpp genereras av Storytel Uppstroms/ egen

klimatférandringar  indirekta Group inom forlagsverksamheten fran verksamhet/
vdxthusgasutsldpp, pappersbruk, tryckerier och transporter, och inom nedstroms
Scope 1-3 streamingverksamheten av bade datacenter och

slutanvdndare.

Oférmaga att
mdta utsldpp

Anpassning till
klimatférdandringar

Det finns en risk att uppfdljning av klimatrelaterad
data dr en otillrdcklig atgdrd for att minska
Storytel Groups utsldpp om en tydlig strategi for
begrdnsning av klimatférdndringar, innefattande
tydliga mal for utsldppsminskningar, saknas.

Egen verksamhet

Energi Energiforbrukning
och energimix i
Scope 1-3

Energiforbrukningen for streamingtjdnsten hanteras
av Google och bestar huvudsakligen av fornybar
energi. Inom férlagsverksamheten anvdnder
transporttjdnsterna fossila brdnslen, vilket orsakar
vaxthusgasutsldpp vid férbrdnning. Pappersbruken
och tryckerierna anvdnder en blandning av fornybar
energi, atervunnen energi, sagspan med mera.

Uppstroms/ egen
verksamhet/
nedstroms
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Storytel Group arbetar utifran en tydlig struktur av
policyer och riktlinjer for att hantera sin miljdpaverkan och
sdkerstdlla en hég standard av ansvarsfullt féretagande.

Koncernens gemensamma
uppforandekod faststdller den grundidggande forvdntan
att samtliga anstdllda och representanter agerar med
planetens bdsta i dtanke. | enlighet med FN:s Global
Compacts tio principer vdgleds dtagandet att verka
hallbart utifran tre centrala miljéomdssiga pelare:

Genom att tilldmpa
forsiktighetsprincipen vid miljoutmaningar sdkerstdlls
att potentiella risker hanteras och begrdnsas i hela
beslutsprocessen.

Aktivt stdd for initiativ som framjar
ett storre miljdansvar inom de bada affdrsomradena
Streaming och Publishing.

Uppmuntran till utveckling och
spridning av miljovdnlig teknik, sdrskilt inom digital
infrastruktur och distributionsmodeller.

For att hantera klimatavtrycket fran
affdrsresor frdmjar och uppmuntrar Storytel-koncernen
digitalt samarbete som standardalternativ inom alla
affdrsomraden, med lokala anpassningar for att mota
specifika operativa behov. N&r resor dr nédvdndiga
prioriteras tag framfor flyg, och anstdllda uppmuntras
att vdlja transportsdtt med Idgre utsldpp for att minska
affdrsresornas totala utsldppsintensitet.

Da miljopaverkan strdacker
sig over hela vdrdekedjan krdver uppférandekoden for
leverantorer att samarbetspartner upprdtthaller hoga
miljostandarder. Detta dr sdrskilt kritiskt for att hantera
uppstromsutsldpp fran tillverkning och logistik. Leverantorer
forvdntas implementera planer for kontinuerliga
forbdttringar gdllande energibesparing och anvdndning av
hallbara material.

STORYTEL GROUP ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2025

Inledning Verksamhet

see o

Vara miljéatgdrder dr anpassade till de specifika operativa
egenskaper som utmadrker vara tva affdrsomraden:

Affdrsomradet Publishing fokuserar pa den fysiska
bokens livscykel och en effektiv anvdndning av ravaror.
Detta fokus pa resurseffektivitet minskar inte bara var
miljopaverkan utan stdrker dven vart finansiella resultat
genom en optimerad produktion.

Ndstan 100 % av vara bocker trycks pa
FSC-certifierat papper (Forest Stewardship Council).
Vi samarbetar med bade tryckerier och pappersbruk
for att ta fram papperskvaliteter med ldgre
miljopaverkan och ldgre ytvikt fér att minska det totala
materialavtrycket per bok.

Vi anvdnder
forsdljningsdata och prognoser baserade pa
efterfragan for att minimera éverproduktion. | Sverige
atervinns 70 procent av alla osdalda bocker via var
partner Speed Logistics, ddr de pressas till balar och
skickas tillbaka till pappersbruk for ateranvdndning.
Osalda eller skadade bocker skickas till energiutvinning
eller materialatervinning, aldrig till deponi.

Vi undviker flygfrakt vid bokdistribution fér att
minimera transportintensiteten.

Strategi

Bolagsstyrning

Som ett digitalt affdrsomrade dr en betydande del av

var miljopaverkan kopplat till datalagring och streaming,
vilket dr anledningen till att vi fokuserar pa var plattforms
energieffektivitet och koldioxidintensitet.

Var tjdnst drivs av Google Cloud,
en leverantor som har atagit sig att na nettonollutslGpp
och att forse sin verksamhet med enbart fossilfri energi
dygnet runt senast 2030'.

Vi fokuserar pd optimering av
molnanvdndning for att identifiera outnyttjade resurser
och genomfora arkitektoniska fordndringar i syfte att
forbattra energieffektiviteten och minska volymen av
digitalt avfall i var streamingplattform.

1) Googles 2025 Environmental Report

Finansiell information
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Energiforbrukning och utslapp av
vaxthusgaser (GHG)

Under rdkenskapsaret 2025 har vart huvudfokus varit den heltdckande konsolideringen av Storytel Groups véxthusgasut-
sldpp inom Scope 1 och Scope 2. Parallellt har vi pabérjat en omfattande kartlédggning av vara Scope 3-védxthusgasutslapp

i vdrdekedjan. Detta pagaende arbete fokuserar pa att identifiera kategorier med hég inverkan inom de bada affdrsom-
radena for att sdkerstélla att framtida upplysningar vilar pa en verifierbar och fullstéindig dataméngd. Aven om kvantitati-
va data for Scope 3 saknas i denna rapport, dr denna kartldggning ett avgérande steg mot en fullstdndig utsldppsprofil.

Védxthusgasutslédpp (GHG) Scope 1och 2 Scope 2 (indirekta): Omfattar inkdpt elektricitet, vdrme
och kyla som forbrukas av koncernen. Vi anvédnder dubbel

Var utsldppsprofil speglar det operativa klimatavtrycket rapportering for att skapa transparens:

fran koncernens globala kontor. Uppgifterna ar

upprdttade pa koncernniva och omfattar samma enheter ¢ Platsbaserad: Speglar den genomsnittliga

som var finansiella rapportering fér bade Streaming och utsldppsintensiteten i de lokala elndt ddr var energi

Publishing. forbrukas.

e Marknadsbaserad: Speglar utsldpp fran elektricitet som

Redovisningsprinciper och datakvalitet har valts aktivt (inklusive certifikat fér férnybar energi
ddr det dr tilldmpligt). Bortom vart miljdmdssiga fotavtryck drivs var

hallbarhet av mdnniskorna bakom var innovation.
Detta sociala ansvarstagande borjar med en-
gagemanget fran och utvecklingen av var egen
Féljande data hanteras och aggregeras via vart interna arbetskraft.
hallbarhetssystem och tdcker alla kontrollerade enheter . o
inom koncernens avgrdnsning for finansiell rapportering. ] ' T ,' E g

For att sdkerstdlla hogsta grad av noggrannhet tillimpar
vi en datahierarki i tva delar: Primdrdata hdmtas direkt . .
fran energileverantdrer eller via uppgifter verifierade Sammanstdlld utsldppstabell 2025
av hyresvdrd, medan estimerad data anvdnds endast
ndr primdrdata inte finns tillgdnglig. De senare

utgdrs av m?-intensitetsfaktorer eller extrapolerade
forbrukningsmonster.

Vi ser dataintegritet som en pagdende férbattrings-
process. Vi arbetar kontinuerligt med att férfina vara
metoder for datainsamling och interna kontroller

for att tillhandahdalla en alltmer robust grund foér var
miljorapportering. Detta inkluderar prioritering av Véxthusgasutslédpp (tCO.e) Streaming Publishing Koncerntotal (2025)
primdrdatakdllor 6ver estimerade kdllor ddr det dr mojligt. -_—
Pa sa sétt kan detaljrikedomen och tillforlitligheten i vara Scope 1 52,9 0,0 52,9

hallbarhetsrelaterade upplysningar forbdttras.
Scope 2 (Marknadsbaserad) 81,0 95,2

Rapporteringsmetoder Scope 2 (Platsbaserad) 74,4 92,3

Total Scope 1och 2
Scope 1(direkta): Inkluderar utslépp fran kéllor som dgs eller kon- T e 5] 133,9 148,1

trolleras av koncernen, framst relaterat till uppvdrmning av vara

kontorslokaler i form av stationdr forbranning (t.ex. naturgas).
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Social information

S1Den egna arbetskraften

Storytel Groups framgang drivs av medarbetarnas
kreativitet, engagemang och talang. Vi dr fast beslutna
att frdmja en mangsidig, rdttvis och inkluderande
arbetsplats som uppmuntrar engagemang, utveckling och
vdlbefinnande for alla. Vart atagande fér medarbetarnas
vdlbefinnande, som historiskt sett har ingatt i pelaren
”Fingerprint”, har utvecklats till en strategisk prioritet
inom vara sociala (S) upplysningar.

Under 2025 tog Storytel Group ett avgorande steg
mot ett forbdttrat ledarskap genom att rekrytera en
Chief People Officer (CPO) till koncernledningen (EMT).
Detta sdkerstdller att var strategi for humankapital,
som strdcker sig fran talangutveckling till mangfald
och inkludering, finns representerad pd den hégsta
beslutsfattande nivan.

Var tro pd vikten av representation aterspeglasi
ledarskapets sammansdttning. Vid utgangen av 2025
bestod koncernledningen av 60 % kvinnor (6 kvinnor

och 4 mdan). Vi anser att denna jédmlikhet som aterfinns i
bolagstoppen dr en viktig indikator pa var inkluderande
kultur som dessutom sdtter standarden for den bredare
arbetsstyrkan pd vara drygt 25 marknader. Under ledning
av var CPO fortsdtter vi att utveckla var personalstrategi
for att sdkerstdlla att Storytel forblir en plats ddr varje
anstdlld kan trivas och bidra till berdttandets framtid.

STORYTEL GROUP ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2025

Inledning Verksamhet Strategi Hallbarhet Bolagsstyrning Finansiell information
Underdmne IRO-namn Beskrivning Vdrdekedja
Arbetsforhallanden  Arbetstid / Medarbetarna dr en del av en sdker arbetsmiljo med Egen verksamhet

Balans mellan transparenta och korrekta anstdlliningsvillkor och
arbete och formaner. For att frdmja balans mellan arbete och fritid
fritid (Flexibel erbjuder Storytel Group marknadsanpassade formaner

arbetsplats)

sasom flexibla arbetstider, hybridarbete, flexibla
helgdagar och férdldralon.

Arbetsforhallanden

Arbetstid

Medarbetare kan exponeras for alltfér langa arbetstider.
lhallande langa arbetsdagar kan 6ka risken for
utmattning, minskad produktivitet och hdlsoproblem som
utbrdndhet, stressrelaterad sjukdom och sjukskrivning.
Det kan ocksd ha en negativ inverkan pa balansen mellan
arbete och fritid samt personalomsdttningen.

Egen verksamhet

Likabehandling och
lika méjligheter for

alla

Mangfald,
jamlikhet,
inkludering,
tillhérighet
(DEIB)

Om medarbetarna inte kdnner sig respekterade,
representerade och psykologiskt trygga kan Storytel
Group fa svart att attrahera och behalla mangfald bland
talanger, vilket kan paverka engagemang, innovation och
anseende negativt.

Egen verksamhet

43



@ storytel group

Policyer, styrning och
gottgorelse

Storytel Group vdrnar om en arbetsplats som bygger

pad inkludering, psykologisk trygghet och 6msesidigt
fortroende. Koncernens uppférandekod fokuserar pa
respekt och inkludering och krdver att alla behandlas
med vdnlighet och rattvisa. Vi har nolltolerans mot alla
former av mobbning, diskriminering, trakasserier och
rasistiska uttalanden. Koncernen frdmjar en miljoé ddr alla
har ratt att bli hérda, kdnna sig vdrdesatta och rapportera
missforhdllanden utan rddsla for repressalier. Koncernens
uppforandekod kompletteras dven med specifika policyer
och riktlinjer fér Streaming och Publishing.

Proaktivt engagemang och‘ﬁlbefinnande

Storytel Groups ansvar som arbetsgivare hanteras gen-
om att kombinera proaktivt engagemang med robusta
skyddsramverk. For att upprdtthalla en hdlsosam balans
mellan arbete och fritid 6vervakas risker sasom dverdriven
arbetstid aktivt genom regelbundna undersékningar och
chefskonsultationer, vilket mojliggdr omprioritering av
resurser och justering av arbetsbelastning vid behov. Dessa
anstrdngningar stods av affdrsomradesanpassade resurs-
er, vilket inkluderar forelagshdlsovard och konfidentiell
radgivning. Syftet dr att uppmuntra en kultur dér anstdllda
kdnner sig bekvdma med att s6ka stdd tidigt.

Rdttvisa och inkludering

Atagandet for siikerhet strdcker sig till ett fokus pa réttvisa
och inkludering. Aktiva atgdrder vidtas for att sdkerstdlla
att rekrytering och karrigrutveckling sker pa inkluderande
och rdttvisa grunder pd samtliga mafknader. Detta tillva-
gagangssdtt stdrker formagan att attrahera och behdlla
globala talanger. Standarderna upprdtthalls genom tydliga
rutiner for konfidentiell Grendehantering, vilket sdkerstdller
att eventuella fall av ordttvis behandling hanteras snabbt
och att varje anstdlld forblir skyddad.

STORYTEL GROUP ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2025

Inledning Verksamhet Strategi Hallbarhet Bolagsstyrning

Hantering av klagomal och
gottgorelse av inverkningar

Storytel Group varnar om ansvarsfullt féretagande och
att respektera mdnniskors vardighet och rattigheter

i hela vdrdekedjan. Det finns etablerade kanaler dér
anstdllda kan lyfta fragor, inklusive intern rapportering
via chefer eller koncernfunktioner (People och Legal) samt
en anonym visselblasarkanal via tredje part fér allvarliga
oegentligheter. Mer information om visselblasarprocessen
finns under G1 Ansvarsfullt foretagande.

Alla anmadlningar foljer en strukturerad och konfidentiell
process for bedémning, utredning och hantering. !

Ingen form av repressalier accepteras och atgdrder for
gottgorelse - sasom processférbdttringar, utbildning
eller disciplindra atgdrder - vidtas ndr missforhallanden
bekrdftas. For att sdkerstdlla langsiktig effektivitet
overvakas rapporteringstrender, medarbetarenkdter och
regelbundna utvdrderingar av rutiner I6pande.

Finansiell information
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Nyckeltal for den egna arbetskraften

Foljande tabell presenterar centrala matt fér mangfald, engagemang och hdlsa fér var personal
vid utgangen av rdkenskapsaret 2025, uppdelat pa affdrsomradena Streaming och Publishing.

Streaming Publishing
KONSFORDELNING (ANSTALLDA) KONSFORDELNING (CHEFER) KONSFORDELNING (ANSTALLDA) KONSFORDELNING (CHEFER)

84%

<1% -

Kvinna Man Ovriga Kvinna Kvinna Man Kvinna

ALDERSFORDELNING (ANSTALLDA) . . .
ALDERSFORDELNING (ANSTALLDA)

81%

Streamings (exklusive AudioBooks) engagemangsindex baseras pa resultaten fran de manatliga medarbetarundersdkningarna. Publishings (exklusive Lind & Co och Bokfabriken) engagemangsindex baseras pa resultaten fran medarbetarundersdkningar
Det externa riktmdrket for engagemangsindex (go\lo branscher) ar7,8. som genomfdrs varannan manad. Externt jdmférelsetal for engagemang och vdlmaendeindex finns inte tillgdngligt.
Det externa riktmdrket fér vdlmaendeindex (alla branscher) ar 7,6. Det externa riktmdrket fér vdlmaendeindex (alla branscher) &r 7,6.

STORYTEL GROUP ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2025




@ storytel group

S2 Arbetstagare i
vdrdekedjan

Storytel Groups arv bygger pa 6vertygelsen om att ett
motstandskraftigt ekosystem for berdttande forutsdtter
rattvis behandling och kreativ frihet for dem som ger
berdttelserna liv. Vi prioriterar rdttvisa arbetsvillkor

och ekonomisk bdrkraft genom hela var vardekedja och
sdkerstdller att alla - fran forfattare och inldsare till
partner i den fysiska leverantérskedjan - kan blomstra.

Streamingverksamheten anvdnder en tillgangsbaserad
modell utformad for att frdmja branschens langsiktighet.
Genom att erbjuda tillgang snarare dn dgande, och ett
abonnemang som mgjliggor obegrdnsad konsumtion,

har vi bidragit till att gora ljudboken till ett avgorande
format for en global publik. Denna modell sGkerstdller att
berdttelser forblir sékbara langt efter utgivningen. Under
2025 stod tidigare utgivna bdcker (de som gavs ut fér mer
an ett ar sedan) for 62 % av den totala konsumtionen.
Detta gor att var mangsidiga katalog med &ver 1,8 miljoner
titlar - med verk fran fler Gn 600 000 forfattare - kan hitta
nya malgrupper pd obestdmd tid.

Sedan starten 2005 har Storytel betalat ut éver 10 MdSEK
i ersdttning till forlag varlden 6ver. Genom att fokusera pa
ett volymdrivet ekosystem snarare dn héga enhetspriser
har vi visat att nyckeln till 6kad ersdttning till kreatorer

dr att attrahera en védxande och engagerad bas av
prenumeranter.

STORYTEL GROUP ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2025

Inledning

Verksamhet Strategi

Finansiell information

Hallbarhet Bolagsstyrning

Underdmne IRO-namn Beskrivning Vdrdekedja
Arbetsforhallanden  Jobbmgjligheter Storytel Group har en positiv inverkan pa Uppstroms
branschen genom att skapa jobbmajligheter och
investera i att fa marknaden for digitala ljudbocker
att vdxa.
Arbetsforhallanden Branschutveckling | takt med att branschen och vardekedjan Uppstroms

driven av Al och teknik

utvecklas finns det risker relaterade till forlust av
trygga anstdliningar och

otillrackliga I6ner till féljd av anvdndningen av Al
och annan teknik.
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Policyer, styrning och
gottgorelse

Vi hanterar vart ansvar gentemot arbetstagare i
vdrdekedjan genom faststdllda policyer som dr utformade
for att sdkerstdlla rdttvisa och skydd av kreativa
rattigheter.

e Uppforandekod for leverantoérer: Det hdr Gr vart
frdmsta styrmedel for att hantera sociala inverkningar
pa vara digitala och fysiska vardekedjor. Den stdller
tydliga krav pa mdnskliga rattigheter och rattvisa
arbetsmetoder, och krdver att samtliga partner agerari
enlighet med principerna i FN:s Global Compact.

Mdnskliga rattigheter och yttrandefrihet: Storytel
Groups férlag upprdtthaller aktiva medlemskap i
centrala nationella och internationella organisationer
for att skydda yttrandefriheten och kreativa
rdttigheter. Detta innefattar engagemang i PEN-
organisationer, International Publishers Association och
World Expression Forum (WEXFO).

Klagomalsmekanismer: En sdker visselblasarkanal
via tredje part dr tillgdnglig for alla intressenter i
vdrdekedjan. Den dr till for att rapportera allvarliga
oegentligheter, vilket skapar en oberoende mekanism
for att identifiera och hantera potentiellt negativa
inverkningar.
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S4 Konsumenter och
slutanvdandare

Storytel Groups syfte dr att skapa vdlmaende genom berdttelser. Detta atagande har sin

grund i vart “Brainprint”-arv - 6vertygelsen om att berdttelser har kraften att frdmja empati,
Iaskunnighet och psykisk hdlsa. | 6vergangen till ESG-ramverket fokuserar vi pa vart ansvar
gentemot vara drygt 2,6 miljoner prenumeranter genom att sdkerstdlla att berdttelser férblir en
viktig och inkluderande vdg till avkoppling och kognitiv utveckling. Vi anser att ljudbdcker &r en
viktig drivkraft for social inkludering, eftersom de erbjuder personer med synnedsdttning eller
neurodivergens en tillgdnglig vdg till litteratur genom digital innovation.

Underkategori IRO-namn Beskrivning Vdrdekedja

Informationsrelaterad  Integritet Potentiell negativ inverkan ror framst dataintrang Uppstroms/ Egen

inverkan pa som kan exponera konsumenters personuppgifter. verksamhet/

konsumenter och/eller Det finns Gven risk for otillrdcklig kontroll dver Nedstroms

slutanvdndare insamling av personuppgifter.

Informationsrelaterad  Integritet Risker ror framst dataintrang som kan exponera Uppstroms/ Egen

inverkan pa konsumenters personuppgifter. Det finns dven verksamhet/

konsumenter och/ risk for otillrdcklig kontroll 6ver insamling av Nedstroms

eller slutanvéndare personuppgifter.

Personlig sdkerhet Hdlsa och Det finns vdlunderbyggda fordelar for den mentala Nedstroms
sdkerhet hdlsan med att konsumera berdttelser da hjarnan

frigor "ma-bra-hormonet” oxytocin!, vilket kan
hjdlpa mdnniskor att slappna av och varva ner?.
Storytel Group vill hjdlpa mdnniskor att Idsa
mer, och vart syfte dr att stdrka och férbdttra
mdnniskors vdlbefinnande genom berdttelser.

Social inkludering av Tillgang till Storytel Group arbetar fér att utveckla produkter Egen verksamhet/
konsumenter och/ produkter som dr inkluderande och tillgdngliga, med hdnsyn Nedstroms e
eller slutanvdndare och tjdnster till tillgdnglighetskriterier som en integrerad del av %"”

produktutvecklingen. Ljudbdcker i sig gor bocker
mer tillgdngliga for personer med synnedsdttning
och neurodivergens. v

1) How Stories Change the Brain by Paul Zak in the Greater Good Magazine, 2013. https://greatergood.berkeley.edu/article/item/how_stories_change_
brain Storytelling increases oxytocin and positive emotions and decreases cortisol and pain in hospitalized children by G. Brockington, A. Gomes
Moreira, M. Buso, S. da Silva, E. Altszyler, R. Fischer and J. Moll, 2021. https://www.pnas.org/content/118/22/e2018409118

2) Reading can help reduce stress according to University of Sussex by Andy Chiles in The Argus, 2009. https://www.theargus.co.uk/news/4245076.
reading-can-help-reduce-stress-according-to-university-of-sussex-research/
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Storytel Group anvdnder teknik for att frdmja ett livslangt
IGrande och dverbrygga "Idsklyftan” for en ny generation
genom att erbjuda ett produktivt digitalt alternativ till
passiv skdrmtid. Vart samhdllsbidrag véxer i takt med var
gemenskap; under 2025 konsumerade 6ver 1,25 miljoner
mdnniskor minst en bok i manaden pa var plattform med
mojlighet att omvandla berdttelser till utbildning och
empati. Detta arbete kompletteras av olika initiativ som
visar hur vi omsdtter vart sociala atagande i praktiken:

Viintegrerar
tillgdnglighetskriterier genom hela produktens livscykel
for att stodja anvdndare med synnedsdttning och
neurodivergens. En viktig milstolpe under 2025 var
lanseringen av synkroniserad lyssning och Idsning,
en multisensorisk innovation utformad for att minska
kognitiv belastning. Genom att maojliggora simultan
anvdndning av ljud- och e-bocker erbjuder vi ett
hjdlpsamt verktyg fér de som Idr sig ett nytt sprak eller
har koncentrationssvdrigheter.

Professionellt redaktionellt urval
och personaliseringsalgoritmer sdkerstdller en relevant
upptdckarupplevelse som framjar mangfald av innehall,
samtidigt som anvdndarna behaller kontrollen 6ver sina
lyssningspreferenser.

Vi stodjer meningsfulla
initiativ som Ldsstegen och Den stora IGsutmaningen.
Under 2025 loggade svenska fjdrdeklassare tillsammans
ndstan 1,2 miljoner timmar av Idsning, vilket bidrar
till ett storre ordforrad och utveckling av emotionell
intelligens.

Vi dr stolta 6ver
att stodja en pagdaende studie vid Gymnastik-
och idrottshégskolan (GIH) som undersdker hur
kombinationen av fysisk aktivitet och ljudbocker
paverkar tonaringars hjarnhdlsa (resultat vantas 2026).

Genom att sdnka troskeln till berdttelser sdkerstdller vi att
digital innovation tjdnar det langsiktiga malet om ett mer
Iaskunnigt och empatiskt samhdlle.
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Inledning Verksamhet

Storytel Groups sociala inverkan drivs av var plattforms
tillgdnglighet och skyddas av integriteten i var digitala
infrastruktur. For att hantera de risker som identifierades i
var DMA (se tabellen pa sida 37), upprdtthaller vi ett robust
ramverk for bolagsstyrning som sdkerstdller héga krav pa
ansvarsfullt foretagande i hela koncernen.

Informationssdkerhet och dataskydd dr grundldggande
for att bygga och bibehalla fértroendet hos Storytel
Groups kunder, investerare, partner och medarbetare.
Robusta sdkerhetsrutiner Gr avgérande for att leverera
var streamingtjdnst, uppna vara affdrsmal och sdkerstdlla
regelefterlevnad inom hela Storytel Group.

Storytel Group upprdtthaller ett omfattande
informationssdkerhetsprogram som drivs av en dedikerad
organisation, styrdokument och standardiserade
processer. Vart policyramverk, som ses over drligen

av styrelsen, sdkerstdller ett konsekvent skydd i hela
verksamheten. Viktiga policyer inkluderar:

Faststdller
grundldggande principer for datas konfidentialitet,
riktighet och tillgdnglighet.

Definierar sdker anvdndning och underhall av
hardvara, mjukvara och tredjepartssystem.

Ger transparens gentemot
konsumenter avseende datainsamling, behandling och
lagring.

Beskriver internt ansvar och
standarder for behandling av personuppgifter i enlighet
med tilladmplig lagstiftning.

Dessa policyer stods av detaljerade procedurer for att
sdkerstdlla en konsekvent sdkerhetsniva.

Strategi

Bolagsstyrning

Sdkerhetsarbetet leds av ett sdrskilt team, med stéd av
ett dataskyddsombud (DPO) och dataskyddskoordinatorer
(DPC) inom specifika affdrsfunktioner. Vi har ett
forebyggande tillvdgagdangssdtt genom att integrera
sdkerhet och dataskydd genom hela programvarans
livscykel. Viktiga komponenter i vart program inkluderar:

Anstdllda och konsulter
far kontinuerlig utbildning inom informationssdkerhet
och dataskydd.

Vi upprdtthaller ett privat
Bug Bounty-program och ett program for rapportering
av sarbarheter for att proaktivt identifiera och atgdrda
risker.

Tillborlig aktsamhet tilldmpas
for alla nya leverantorer, med strikta sdkerhetskrav
inarbetade i tjdnsteavtalen.

Inget dotterbolag far avvika fran
dessa standarder savida det inte krdvs enligt lokal
lagstiftning.

Konsumenter kan framfora synpunkter via Storytels
hjdlpcenter och dedikerade supportkanaler. Dessa insikter
ligger till grund for var produktutveckling och vara
innehallsstrategier, vilket sdkerstdller att “kundens rost”
forblir central i vart “Brainprint”-arv.

Vart atagande gentemot vart samhdlle och vara
anstdllda dr en del av ett bredare engagemang
for ansvarsfullt féretagande, som styrs av de
koncerndvergripande principer som beskrivs i
foljande avsnitt.

Finansiell information
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@ storytel group

Information om
bolagsstyrning

G1 Ansvarsfullt
foretagande

Ansvarsfullt féretagande och robusta processer for
regelefterlevnad dr forutsdttningar for en hallbar tillvédxt
och for att upprdtthalla intressenternas fortroende.
Storytel Group har atagit sig att bedriva sin verksamhet
utifran en hég etisk standard som genomsyrar savdl den
egna organisationen som vdrdekedjan i stort. Det hdr
avsnittet forenar koncernens historiska fokus pa etisk
styrning med ett strukturerat ramverk fér hantering

av de inverkningar och risker som dr forknippade med
foretagskultur och affdrsetik.
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Inledning

Verksamhet Strategi

Hallbarhet

Bolagsstyrning

dil

Finansiell information

Underomrade IRO-namn Beskrivning Vdrdekedja
Foretagskultur Uppférandekod Storytel Groups uppférandekod uttrycker en foretags- Uppstroms/Egen
kultur som frdmjar transparens, ansvarstagande och verksamhet/
ett etiskt beteende. Proaktiva utbildningsinsatser om Nedstroms
policyer genomfdrs, vilket stdrker bolagsstyrning och
regelefterlevnad samt minskar risken for juridiska och
tillsynsrelaterade problem.
Skydd av Visselblasarprocess  Storytel Group har etablerat en visselblasarprocess Uppstroms/Egen
visselblasare som foljer tilldmpliga regler. Ett rapporteringsverktyg  verksamhet/
for visselblasning tillhandahalls, vilket sdkerstdller Nedstroms
konfidentialitet. Det starka visselblasarskyddet
uppmuntrar anstdllda att rapportera oetiska eller
illegala aktiviteter i ett tidigt skede.
Férebyggande Korruption och Det finns en risk att Storytel Group misslyckas med Uppstroms/Egen
och upptdckt av mutor att forebygga och upptdcka korruption, samt att verksamhet/
korruption och mutor utbildningen dr otillracklig. Nedstroms

inklusive utbildning
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Storytel Groups bolagsstyrning dr férankrad i ett Storytel Group har identifierat etablering pa
omfattande policyramverk som drligen granskas av internationella marknader som det omrade som dr mest
styrelsen. Detta ramverk behandlar direkt den positiva Storytel Group tilldmpar en naturligt exponerat for risker fér korruption och mutor. For
inverkan av en stark foretagskultur samt de vdsentliga specifik nolltoleranspolicy mot mutor och korruption, att minska dessa risker inkluderar var metod féljande:
riskerna for korruption och mutor. uttryckligen beskriven i uppférandekoden. Policyn
inkluderar instruktioner for att undvika eller deklarera Uppférandekoden fér leverantérer
fungerar som koncernens moraliska potentiella intressekonflikter. fungerar som ett urvalskriterium. Vi arbetar endast med
kompass och frdmjar en kultur av transparens, leverantorer som godkdnner den och kan pd sa satt

Noggrant utformade instruktioner
och teknisk infrastruktur finns pa plats for att skydda
visselblasare. Koncernen sdkerstdller att alla anstdllda

sdkerstdlla att antikorruption och mdnskliga réttigheter
dr grundldggande i vara affdrsrelationer.

ansvarstagande och professionell integritet. Den gdller
alla anstdllda och samtliga som féretrdder bolaget.
Uppforandekoden ska undertecknas av alla som

representerar féretaget fér att sdkerstélla ett etiskt och intressenter kan rapportera oegentligheter Vart externa visselblasarverktyg
agerande. Syftet &r att tillse att alla som representerar utan rddsla for repressalier, med hdgsta grad av el Ere iU aEAGs | i I
: konfidentialitet. sdkerstdller fullstdndig anonymitet. Inkomna rapporter

kt.).ncer'nen agerar | enlighSine S SHERaIa hanteras av ett sdrskilt internt team.
vdrderingar och lagkrav.

Obligatorisk utbildning i
regelefterlevnad dr en standardkomponent i
introduktionsprocessen for nyanstdllda. Detta gor det
mojligt for koncernen att mdta och verifiera kunskapen

gdllande policyer i hela organisationen.

styr alla
leverantorsrelationer genom att krdva att partners
agerar i linje med principerna i FN:s Global Compact.
Pa sa vis sdkerstdlls att sociala och miljomdssiga
kriterier (mdnskliga rattigheter, arbetsrdttigheter och

tik tion) G dlg dei I .
antikorruption) &r grundIGggaRCCENGISEEEEES Under rapporteringsperioden 2025 inkom totalt 6

rapporter via vara sdrskilda kanaler for visselblasning.
Efter en omfattande intern granskning bedémdes inget
av dessa drenden uppfylla de juridiska kriterierna for
visselblasning. Saledes identifierades eller rapporterades
inga vdsentliga fall av korruption eller mutor inom
koncernen under perioden.

Regelefterlevnaden frdmjas av ytterligare
riktlinjer mot mutor och korruption samt formella
visselblasarinstruktioner.
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